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Muistio

Muistion kohderyhma: Markkinoinnin ja tiedotuksen asianomistajaryhma (AOR), AMK-verkosto
Muistion tekija: Annina Korpela
Paivamaara ja paikka:  28.8.2007 klo 13.00-14.00 Connect Pro

Aihe: Markkinoinnin ja tiedotuksen AOR:n kokous

Palaveriin osallistuivat

Gromov, Tarja (VAMK)

Hoffren, Kati (MAMK)

Hollanti, Paivi (VirtuaaliAMK kehittamisyksikko)
o Masiut( ;

Kokko, Pasi (RAMK)

Korpela, Annina (VirtuaaliAMK kehittamisyksikkd)

Mettiainen, Sari (PIRAMK)

Skog, lise (Stadia)

Vuotovesi, Pirjo (Laurea)

1. Kokouksen avaus

Annina ehdotti puheenjohtajaksi Pirjoa, muut kannattivat ehdotusta. Muistion tekijéksi tarjoutui
Annina.

2. Edellisen kokouksen muistion tarkistus
Edellisen kokouksen muistio hyvaksyttiin.
3. Informaatiolukutaitokampanjan opiskelijakilpailu

Paivi selvitti, etta tammikuussa 2008 alkaa informaatiolukutaitokampanja, kesékuussa 2007
lanseerattiin pirroshahmokampanja, joka on voimassa 12.9. asti. Tah&n mennessa on tullut 12
ehdotusta piirroshahmoksi seka runsaasti iskulauseita. Ehdotuksia on tullut monesta amk:sta.
Tiedottajat muistuttavat viela opiskelijoita kampanjasta. Paivi esittelee kilpailun satoa seuraavassa
kokouksessa.

4. JOO-ryhman tiedotteen pohjalta nousseita kysymyksia
a) VirtuaaliAMK:n asema AMK-kentassa: Millaiset ovat nakymat amk:issa? Keskustelua,
mielipiteita

llse: Tilanne Stadiassa ei talla hetkella ole kovin helppo, silla virtuaalikoordinaattori ja
VirtuaaliAMK-yhteyshenkild Jari Heintie 1&hti pois. llsen mukaan EVTEKissa virtuaaliopinnot eivat
ole olleet strategisesti erityisen& painopistealueena, ja virtuaaliopintojen kannalta on ollut
kaiken kaikkiaan hiljaista.

Pirjo: Laurean omaa tarjontaa pitaisi saada enemman VirtuaaliAMK:n tarjontaan. On laadittu
uusi opetussuunnitelma, jossa erittain laajat opintokokoinaisuudet > opiskelijan vaikea yhdistaa
verkko-opintoja tahan.
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Kati:-Mikkelin-amk:ssa-on-hiljaista virtuaaliopintojen-osalta, sek& opiskelijoiden-ett&
henkilokunnan puolella. Ita-Suomen amk:issa rakennetaan omia materiaalipankkeja yms., ei
nahda valttamatta hyotya siita, etta rakennetaan yhteisia palveluja.

Pasi: RAMKin portaalitarjonta elokuussa: 6 opintojaksoa, saapuvia opiskelijoita: 5 kpl. RAMKissa
on varovaisen kiinnostunut suhtautuminen virtuaaliopintoihin. Likkuvuusrahaa on jaljella viela
yli puolet.

Sari: Piramkissa VirtuaaliAMK on |6ydetty hyvin, tiedotus mennyt hyvin perille. Piramk kayttanyt
vahan yli puolet opiskelijalikkuvuusrahasta. Tarjontaa on 15 opintojaksoa, lahtijéitd enemman
kuin tulijoita. Sari nosti esiin kysymyksen, mika on amk:jen tahtotila. Nahd&anko VirtuaallAMK
tarke&na ja merkittavana? Mihin amkit aikovat rahan kayttaa, jos eivat
opiskelijalikkuvuuteen?

Tarja: Vaasan AMK:ssa saapuvien (?) opiskelijoiden maara vahentynyt, koska OPS vie likaa
huomiota ja potentiaalisia opintoihin iimoittautujia. Opetushenkiloston asenne on suurin
pullonkaula.

Pirjo: Opetussuunnitelmamuutokset vaikuttavat opiskelijalikkuvuuteen (tarjontaan ja
virtuaaliopintoihin hakeutumiseen) negatiivisesti.

Pirjo kysyi, mik& on tarjontatilanne portaalissa talla hetkella? Annina kertoi, etta portaalin
Opintojaksojen hallinnoijat -osiossa on ajankohtaista tilastotietoa asiasta. Lyhyesti: tarjontaa on
portaalissa talla hetkella 296 opintojaksoa. Tarjontatilanne tammi-keséakuussa 2006: 275
opintojaksoa, tammi-kesékuussa 2007: 346 opintojaksoa.

Pirjo: Ollaanko haluamassa lian isoa kakkua, ovatko tavoitteet lian korkealla?

Sari: Taméa on OPM:n tahtotila, mutta toivottavasti myds amk:t tahtovat ja sitoutuvat ja
paastavat omia opiskelijoitaan vapaasti likkumaan.

b) Miksi opiskelija ei Idyda tietoa virtuaaliopinnoista? Onko kyse tietamyksen puutteesta ja
asenteista vai todellakin siita, etta tiedotus ja markkinointi eivat tavoita? Keskustelua,
ideoita, kehittamisehdotuksia

Tarja ja Pirjo: Paremmin kohdennettua tiedotusta ja markkinointia tarvitaan.

Sari: Saako opiskelija ottaa muiden kuin oman alansa opintoja, jos ne sopivat omaan HOPSiin?
Olisi hyva, etta opiskelijat paastettaisiin opiskelemaan myds muiden alojen opintoja, jos he niin
haluavat. Opintosuunnitelmien tulisi olla joustavia.

Pasi: RAMK jarjesta& kampuskampanjan (mm. virtuaaliopinnoista) opiskelijoille viikolla 37.
llse: Stadiassa tiedotus tulee tehostumaan sitA mukaa kuin tarjontaa tulee lisda portaaliin.

Sari: Miten amk:jen rakenteet mahdollistavat, etta erilaisiin kokouksiin ja ryhmiin paasee
tiedottamaan VirtuaaliAMK-asioista? Eri amk:issa on erilaisia kaytantoja ja rakenteita. Pelkka
opiskelijoille tiedottaminen ei auta, taytyy tavoittaa myos henkildkunta.

5. Tiedotusryhmalaisten oman AMK:n tilanne (Miten opiskelijamaara on kasvanut verrattuna
edellisvuoteen? Mihin suuntaan tiedotusta pitaisi kehittda? Uusi viesteja, uusia kanavia?)

Pasi: RAMKissa eOpintosihteerin infoja uusille opiskelijoille, myds nykyisille. Virtuaalivaki vie tietoa
koulutuspaallikoille. Toteutetaan tiedotuskampanja, jonka tavoitteena RAMKin opintojaksojen
lis&daminen portaalissa. On olemassa suunnitelmat joita noudatetaan, joten RAMKissa asiat ovat
melko hyvin. Kemi-Tornion amk:ssa on 17 opintojaksoa tarjolla portaalissa talla hetkell&.

Pirjo ja llse: Opetussuunnitelmamuutokset vievat paljon henkildston resursseja Lauressa. Henkildsto
ei pysty keskittymaan enéa kunnolla virtuaaliasioihin. My@s Stadiassa tilanne on tama.
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Kati-Raha nayttaa edistavan-asiaa Mikkeliss&:-opintoja markkinoidaan, kunrahaaon
kaytettavissa. Jos johto ei nae hyotya, VirtuaaliAMK-tieto ei valu alemmas opettajille ja
opiskelijoille.

Tarja: Vaasassa on vuodesta 2004 lahtien toiminut virtuaalitydryhma (vararehtori, yliopettajia
edustettuina kaikilta toimialoilta, pedagogiikan asiantuntijoita ym.). Nyt on havaittavissa
kyllastymista. Toiminta on ollut tdhan asti ohjattua, keskushallinnollista, nyt opettajien pitaisi kantaa
vastuuta enemman. Tydryhma on toiminnassa ainakin ensi vuoden, avoimen amk:n asiat
mukaan, tasta saadaan ehka uutta puhtia toimintaan.

Pirjo: Laureassa pitaisi olla enemman portaalitarjontaa.

Sari: Sari on mukana PIRAMKin opetussuunnitelmatiimissa ym. ryhmissa, joten hanella on hyvat
yhteydet amk:nsa koulutusvastaaviin ja koulutusta kehittaviin tahoihin. Verkko-opetus on asia, jota
kaikki amk:t kehittavat, koska OPM mittaa sitd. Mutta miksi opintoja ei laiteta amk.fi-portaaliin
tarjolle riittavasti? Yhteyshenkilot ehka tietavat paremmin todellisista asenteista yms. amk:issa.
Tiedottajien kannattaisi yhteyshenkiljen kanssa enemman suunnitella, miten tiedotusta pitaisi
kohdentaa, etta se tehoaisi paremmin. Yhteisty® on tarkeaa ja yhdessa kannatta miettia, mista
asioista tulisi tiedottaa millekin kohderyhmille.

llse: Stadiassa havaittavissa jonkin verran pelkoa, sen takia ehka ei ole kiinnostusta eika halua
yhteiseen tarjontaan.

Pirjo: Se mita kaikkea muuta on meneilladn omassa amk:ssa, vaikuttaa myos VirtuaaliAMK-
toimintaan: jos on paljon uudistuksia ja muutoksia omassa amk:ssa, ei ehditd panostaa muihin
asioihin.

Sari ehdotti, etta tehdaan kysely koko amk-verkostolle, miten VirtuaaliAMK-toiminta koetaan
amk:issa ja miten itse VirtuaaliAMK-yhteyshenkilo siihen suhtautuu. Ideaa kannatettiin ja sihen
palataan seuraavassa kokouksessa.

Kati: Painotukset ovat erilaisia eri amk:issa, paljon on kiinni my®s siitd miten VirtuaaliAMK-
yhteyshenkilo itse suhtautuu VirtuaaliAMK-toimintaan. Mikkeliss& ei ole viimeisen vuoden aikana
kovastikaan nostettu VirtuaaliAMK-asioita esille.

Pirjo: Tarjotaan opiskelijoille vaihtoehtoja.

Lopuksi todettiin, etté keskustelussa tuli esille mukana olevien amk:jen realistinen tilanne
VirtuaaliAMK-opintotarjonnasta ja sen markkinoimisesta. Ryhmalaisten ratkaisuehdotukset ja
kehittamisideat tilanteen parantamiseksi ovat kannatettavia. Ryhmalaiset tiedottavat jo nyt
ahkerasti VirtuaaliAMK-asioista ja verkko-opintojen mahdollisuuksista omissa amk:issaan. Mutta
tehokas tiedotuskaan ei aina pelkastaan riita, vaan asenteiden pitaisi olla kunnossa ja amk:jen
tulisi sitoutua vahvemmin VirtuaaliAMK-asioiden kehittamiseen, yhteiseen verkko-opetustarjontaan
ja sen kasvattamiseen.

6. Muut asiat

Ei kasitelty muita asioita talla kertaa.

7. Seuraava kokous

Seuraava kokous sovittiin pidettavaksi 25.9. klo 10 — 11. Sisaltésuunnitteluvuorossa on Kokon Pasi.



